Reklamace

Formulaf pro reklamaci vadného zbozi

Nejdfiv nam napiste na info@julivan.cz a poslete fotku. Zbozi neposilejte, dokud se nedomluvime, €asto to vyfeSime i bez
néj.

POKUD SE DOMLUVIME, ZE ZBOZi POSLETE, ADRESA JE Prodavajici: ChildHood s.r.o., Skultétyho 535/42, 949 11
. g , . Nitra, Slovensko, ICO 54293243
julivan, Mostna 58, 949 01 Nitra, Slovensko

Formular pfiloZzte do baliku nebo ho poslete e-mailem na info@julivan.cz. Zasilky
na dobirku nepfebirame.

Vase udaje

Jméno a pfijmeni Cislo objednavky napf. cz20260123

E-mail Telefon Datum prevzeti zbozi Kdy jste vadu zjistili

Vase adresa

Reklamované zbozi

Nazev produktu / kod Velikost nebo varianta Pocet ks

Popis vady co presné se déje a od kdy

Jak chcete vadu vyridit

I:I Oprava I:l Vymeéna za novy kus I:l Pfiméfena sleva z ceny I:l Odstoupeni od smlouvy (vraceni penéz)

Slevu nebo odstoupeni muzete pozadovat hlavné tehdy, kdyz vadu nelze odstranit opravou ani vyménou, kdyz se vada po opravé nebo vyméné objevila
znovu nebo kdyZ je vada podstatna.

IBAN, pokud budeme vracet penize Majitel uctu, pokud nejste vy

Misto a datum Podpis

Dobré védét. Za vady, které se projevi do 2 let od prevzeti zbozi, odpovidame podle § 2161 az 2174b ob&anského zakoniku. Reklamaci vam bez
zbyteéného odkladu pisemné potvrdime a vyfidime ji nejpozdéji do 30 dnl od jejiho uplatnéni (§ 19 zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele), pokud se spolu nedohodneme na delsi Ihité. Naklady na dopravu u opravnéné reklamace neseme my.

VYPLNi PRODAVAJICI
Datum uplatnéni reklamace Potvrzeni odeslano dne ZpuUsob vyfizeni Datum vyfizeni

__________\
[ ——

Dotazy: info@julivan.cz - +421 951 034 068 - www.julivan.cz/reklamacni-rad/
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